На сегодняшний день на территории Мордовии представлено 30 государственных услуг Пенсионного фонда, в которые входит еще 121 подуслуга. Большую часть из них можно получить в электронном виде.

Почти все - 29 услуг - можно получить в клиентских службах органов ПФР. Также в рамках заключённых соглашений с работодателями 6 услуг можно получить через работодателя.

Кроме того, жители Мордовии могут получить услуги Пенсионного фонда в многофункциональном центре, где предусмотрено предоставление 15 услуг и 38 подуслуг, в том числе в режиме реального времени (например получение справок о размере выплат от органов ПФР, информирования о наборе социальных услуг и получение сведений из индивидуального лицевого счета, сведения о трудовой деятельности зарегистрированного лица, сведение об отнесении граждан к лицам предпенсионного возраста и другие).

По итогам 20 года наиболее востребованными услугами у наших граждан оказались услуги пенсионно-социального характера – это заявления на установление пенсии, о выплате пенсии, оформление компенсационных выплат.

Напоминаем, что граждане могут получить ряд услуг, предоставляемых ПФР, в электронном виде, используя Единый портал государственных и муниципальных услуг (www.gosuslugi.ru) (ЕПГУ) или Личный кабинет гражданина на сайте ПФР.

Государственные услуги ПФР на Едином портале и в Личном кабинете гражданина на сайте ПФР доступны для всех пользователей ЕПГУ – физических лиц, имеющих подтвержденную учетную запись.

Регистрация на ЕПГУ осуществляется по ссылке  https://esia.gosuslugi.ru/registration/ и также в территориальных органах ПФР, в которых организованы Центры обслуживания пользователей.

Регистрация на ЕПГУ открывает возможность к быстрому и удобному способу обращения в ПФР без очередей и ожидания. В настоящее время по ряду услуг ПФР можно заполнить и отправить в электронной форме заявление на получение услуги, либо получить информацию из ПФР в режиме онлайн.

Если вы предпочитаете личное посещение органов ПФР для подачи заявления и документов, необходимых для предоставления услуги, вы можете воспользоваться сервисом предварительной записи на прием на сайте ПФР: https://es.pfrf.ru/znp/ 

