Специальный раздел для пенсионеров запущен на Едином портале госуслуг. 
Здесь можно узнать о своих сформированных пенсионных правах, подать заявление на установление страховой пенсии по старости, а так же получить информацию о льготах на социальные услуги, продовольственные товары, лекарственные средства и медицинское лечение. 
Заявление о назначении любого вида пенсии можно подать через «Личный кабинет гражданина» на сайте Пенсионного Фонда России. Подать заявление о назначении пенсии через Интернет можно не ранее чем за месяц до даты, с которой у гражданина возникает право на страховую пенсию по старости. Для подачи заявления о назначении страховой пенсии по старости через портал госуслуг и заявления на установленные любого вида пенсии через сайт Пенсионного Фонда России необходим доступ к персональным данным, поэтому граждане должны быть зарегистрированы на Едином портале госуслуги иметь подтвержденную учетную запись. 
Так же на портале можно узнать о таких льготах как: освобождение от налога на имущество, о компенсации расходов на приобретение недвижимости, о повышении размера пенсии после достижения возраста восьмидесяти лет, лекарственные средства и медицинское лечение, и других социальных мерах поддержки пенсионеров. 
